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Propuneri la proiectului Regulamentului privind procedura de evaluare Si acreditare in sdnatate:

1. Pct. 14. din Regulament: ”Prestatorul de servicii medicale nou-infiintat este obligat sa detina certificat de
acreditare pana la finele primului an de activitate.”

Se propune excluderea sau reformularea in urmatorul mod: ”"Conducerea prestatorului de servicii medicale
nou-infiintat solicitd evaluarea $i acreditarea in cel mult un an de la inceputul activitatji acestuia.”

Motivarea propunerii formulate.

Aceasta prevedere depaseste cadrul legal existent, or prevederile art. 11 alin. (7) al Legii privind evaluarea Si
acreditarea in sanatate nr. 552 din 18 octombrie 2001 prevede cd: “Conducerea prestatorului de servicii medicale
nou-infiinfat solicitd evaluarea Si acreditarea in cel mult un an de la inceputul activitdlii acestuia.” ceea ce inseamna ca
detinerea nu poate fi echivalata cu solicitarea or din punct de vedere semantic aceste doud cuvinte au sensuri diferite, iar
in contextul dat in practica ar crea o multitudine de efecte asupra prestatorilor de servicii medicale, inclusiv interpretari
diferite legate de dreptul de a desfasura sau nu activitatea in dependenta de situatii diferite cum ar fi pe de o parte
depunerea solicitarii de acreditare sau detinerea certificatului de acreditare pe de alta parte.

Conform prevederilor art. 16 alin. (1) si (2) al Legii cu privire la actele normative nr. 100 din 22 decembrie 2017
intitulat “Actele normative ale autoritafilor administratiei publice centrale de specialitate §i ale autoritatilor publice
autonome”:

”(1) Autoritatile administratiei publice centrale de specialitate i autoritétile publice autonome emit sau aprobd, in
conditiile legii, acte normative.

autonome sint emise sau aprobate numai in temeiul Si pentru executarea legilor Si a hotaririlor Parlamentului, a decretelor
Presedintelui Republicii Moldova, a hotaririlor $i ordonantelor Guvernului. Actele normative respective se limiteaza strict la
cadrul stabilit de actele normative de nivel superior pentru executarea cdrora se emit sau se aprobd Si nu pot contraveni
prevederilor actelor respective. In clauza de adoptare a actelor normative ale autoritatilor administratiei publice centrale de
specialitate §i ale autoritatilor publice autonome se indica expres actul normativ superior in temeiul cdruia acestea sint
emise sau aprobate.”

2. Pct. 17.3.2 alin. 7), 8) si 9) din Regulament ,Evaluarea prestatorului de servicii medicale”

”7) Tn cazul identificarii de catre expertii evaluatori la fata locului a unor situatii deosebite, ce pun in pericol siguranta
pacientilor, angajatilor institutiei sau a echipei de experti evaluatori, sau care impiedica desfasurarea procesului de
evaluare a prestatorului (accident, incalcari a securitatii muncii), sau nu sunt asigurate conditii pentru procedura de
evaluare, sau sunt furnizate in mod deliberat informatii false, sau sunt ascunse informatiile, echipa de experti evaluatori
comunica imediat Consiliului despre problemele constatate.

8) Directorul Consiliului decide, in baza raportului expertului sau a presedintelui echipei de experti, intreruperea
vizitei de evaluare in cazul constatarii neconformitatilor si informeaza in scris prestatorul evaluat, in termen de 3 zile
lucratoare, despre incetarea prematura a procedurii de evaluare Si acreditare.

9) Dupa inlaturarea deficientelor depistate anterior, de catre prestator se initiaza o noua procedura de evaluare.”

Se propune excluderea prevederilor citate.

Motivarea propunerii formulate.
Asemenea proceduri nu sunt reglementate de Legea privind evaluarea $i acreditarea in sanatate nr. 552 din 18

octombrie 2001 si de fapt depaseste cadrul legal existent. Regulamentul nu trebuie sa instituie proceduri noi, ci doar sa
ofere o claritate legata de normele existente. Regulamentul fiind un act normativ cu o forta juridica inferioara legii nu o
poate modifica, contrazice sau institui noi proceduri nereglementate de aceasta. Prevederile mentionate ar putea fi
utilizate Tn mod arbitrar, inclusiv ca mecanisme de presiune Si coruptie asupra prestatorilor de servicii medicale.
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3. Pct. 17.4.4 din Regulament ,,Contestarea rezultatelor evaluarii”

”1) Prestatorul poate contesta decizia privind rezultatele evaluarii, in termen de 5 zile lucratoare din momentul
comunicarii rezultatelor, prin expedierea unei scrisori oficiale la adresa Consiliului, cu motivarea contestarii.”

Se propune excluderea sau reformularea in urmatorul mod: ”1) Prestatorul poate contesta decizia privind rezultatele
evaludrii in instanta de judecata.”

Motivarea propunerii formulate.

Tn principal decizia privind neacreditarea este actul care ar putea fi contestat. Legea privind evaluarea si acreditarea
fn sanatate nr. 552 din 18 octombrie 2001 stabileste insa in art. 10 alin. (10) ca “Decizia privind neacreditarea
prestatorului de servicii medicale este adoptatd de Consiliu in baza raportului echipei de experti. In cazul in care conducerea
institutiei/intreprinderii nu este de acord cu decizia Consiliului, aceasta o poate contesta in instanfa de judecatd.” Prin
urmare instituirea unei proceduri diferite decit cea prevazuta de lege poate crea confuzie privind modalitatea de
contestare a rezultatelor evaluarii Si anume cu referire la institutia unde urmeaza depunerea contestatiei Si termenul
necesar a fi respectat.

4. Pct. 21 din Regulament: ,Prestatorul de servicii medicale, in vederea informarii beneficiarilor serviciilor
medicale/pacientilor despre nivelul conformitatii calitatii si sigurantei serviciilor furnizate in raport cu standardele de
evaluare si acreditare in sanatate, este obligat sa afiseze, la intrarea centrald in institutie Si la intrarea in
subdiviziuni/filiale, inclusiv pe site-ul oficial, insemnul deciziei Consiliului privind rezultatul evaludrii in scop de acreditare,
astfel, ca acesta sa fie vizibil pentru toate partile interesate.”

Se propune reformularea in urmatorul mod: ” ,Prestatorul de servicii medicale, in vederea informarii beneficiarilor
serviciilor medicale/pacientilor despre nivelul conformitatii calitatii Si sigurantei serviciilor furnizate n raport cu
standardele de evaluare sSi acreditare in s@natate, poate sa afiseze, la intrarea centrald in institutie Si la intrarea in
subdiviziuni/filiale, inclusiv pe site-ul oficial, tnsemnul deciziei Consiliului privind rezultatul evaluarii in scop de acreditare,
astfel, ca acesta sa fie vizibil pentru toate partile interesate.”

Motivarea propunerii formulate.

Instituirea obligatiei afigarii actelor la intrarea centrala in institutie nu urmeaza a fi instituita ca o obligatie, dar mai
degraba ca o optiune, deoarece uneori afigsarea actelor la intrarea centrala obiectiv nu este posibila din lipsa de spatiu Si in
general afecteaza aspectul estetic al incaperii respective in special al prestatorilor privati care adopta concepte moderne
de design ale incaperilor respective.

5. Suplimentar la propunerile formulate intervenim cu solicitarea de analizare a opfiunii privitor la eliberarea

electronica a Certificatului de acreditare Si a documentelor conexe acestuia, precum Si instituirea posibilitatii de verificare
electronica a valabilitatii acestuia.

Cu deosebita consideratie,
Mihail CEROPITA
Presedintele A.P. , Alianta clinicilor stomatologice
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